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Points positifs Point a améliorer

e « Je suis bienici. » X7 « Mangue de personnel / Disponibilité. » X6

e « J'apprécie mon séjour a I’'EHPAD. Que ce soit les repas, les
soins, les animations, tout est tres bien. »

« Chambre trop petite. » X3
« Variété et assaisonnement des repas. » X3
e « Tres bonne équipe d’infirmiers. » Horaires des repas (trop tot pour certains, trop tard pour d’autres)

e «Jen’ai pas a me plaindre. » « Volets roulants de la chambre difficiles a remonter. »

« Gestion du linge personnel compliquée. »
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