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Points positifs

« Tres grande disponibilité de Mme D. qui a principalement
contribuée a notre admission a |'accueil de jour de Duclair. Prenez
soins de vous car vous étes désespérément seules face au nombre
de familles a aider. »

« Equipe trés sympathique et surtout trés professionnelle. »

« Patient mis en confiance. Pour moi, I'ESA est le référent pivot. »

« Bon accompagnement. J'aimerais que la personne reste ou
revienne de temps en temps. »
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Taux de participation : 22%
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Point a améliorer

e « Trop peu de séances ». X7
e « Durée des séances trop courte ». X2
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