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L’ENRS Normand

Services d’information

www.app-esante.fr

Portail d’information
& d’accès aux
services de l’ENRS

Réseaux sociaux

112 556

678 453

Sauf menƟ on contraire les données sont exprimées sur les 12 derniers mois et les perspecƟ ves au 1er juin 2020.

47
Services

56 538 visites / 
mois en moyenne

Perspectives au 01/06/20 :
60 000 visites/mois31

35 Usages en
             déploiement

37 Projets

Normand'e-santé (NeS) @GcsNeS

358 abonnés

2 601 impressions*

415 abonnés

9 294 impressions*

*Impressions : nombre de fois où les tweets ou les posts ont été vus



 Service

 Service

Projet

Projet
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Sites dédiés & Espaces co

*Nbre de RPU en forte hausse du fait de
l'intégration des chiff res de l'ex Haute-Normandie.

Mai
2015

Démarrage
Début
d’intégration

Publication
du TDB

Mai
2016

2020Nov.
2019

103 477*

955 593

40%Avancement
du projet

Observatoire de
l’activité des urgences

Observatoire de
l’activité de
télémédecine

Répertoire
Opérationnel des 
Ressources

74 633
RPU

(Résumés de Passage aux Urgences)
reçus / mois en moyenne

Perspectives au 01/06/20 :
100 000 RPU reçus/mois31

1 062 utilisateurs

2 453 unités "Sanitaires" /333 étab. rencontrés

562 unités "Médico-Sociales" /169 étab. rencontrés

Service de mise à
disposition d’un
outil de gestion de 
contenus de sites 
internet

12
Espaces

collaboratifs

33
Sites

en ligne

10 Sites en construction



Projet

  Service

  Service

  Service SICO

DPP

SI de santé partagés

Repositionnement en cours

177

3 066

10

308

1 631

19 509

80%Avancement
du projet
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Dossier
Communicant de 

Cancérologie

Système
d’information de 

coordination

Système
d’Information des 

COordinations

Dossier de
Périnatalité

Partagé

1 405
connexions
29 structures connectées

         Perspectives au 01/06/20 :
         29 structures connectées31

1
connexions
1 établissement connecté

         Perspectives au 01/06/20 :
         6 établissements connectés31

49
RCP sur le DCC
6 établissements connectés

        Cible : 99 RCP

         Perspectives au 01/06/20 :
         55 RCP31



 Service

 Service

 Service

 Service

      Services d’infrastructure

256 957

120 505

19 254

15 967

33 374

2 521

136

309
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Dossier Médical 
Partagé

Messagerie Sécurisée 
de Santé

31

45
établissements

compatibles
7 établissements accompagnés

         Perspectives au 01/06/20 :
         25 000 messages/mois

Service de transfert 
d’images

31

16
établissements

connectés

         Cible : 70 établissements 

         Perspectives au 01/06/20 :
2 200 examens/mois

Dossiers partagés

207 382
documents ajoutés

         Cible nationale :
         10  millions de DMP fi n 2019

         40  millions de DMP d'ici 5 ans

9
structures connectées

627
connexions

         Perspectives au 01/06/20 :
         10 structures connectées

Démarrage du service : 1er septembre 2019

31



  Service

Projet

  Service

  Service

Télémédecine - e-Staff

TISSE

Télémédecine - Téléconsultation

8

62

158

2 034

43

1 134

25%Avancement

Migration TISSE vers Therap-e
9 EHPAD migrés
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Staff s médicaux à 
distance

Téléconsultations

Prise en charge à 
distance de plaies 

complexes

TélémédecIne
en Structure

médico-SocialE

525
connexions
17 spécialités couvertes
287 utilisateurs

33 sites requérants démarrés

        Perspectives au 01/06/20 :
        140  téléconsultations/mois
31

9 170
connexions
391 utilisateurs

835 patients pris en charge

4 sites experts

        Perspectives au 01/06/20 :
        200 téléconsultations/mois
31

         Cible : 36 EHPAD

123
utilisateurs
44 staff s réalisés
8 staff s en service : SEP, neurovasculaire, 
épilepsie, soins palliatifs, mémoire,
thrombose, COPS MAIA, Neuro-Parkison

        Cible : 2 staff  : cardio "IC",
        infectiologie (COREVIH)
        Perspectives au 01/06/20 :
        10 heures de staff /mois31
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 Service

 Service

 Service
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& PRATIC

Télémédecine - TLM en urgence

Télé EEG

Télémédecine - Téléexpertise

*Données incomplètes, chiff res non disponibles 
pour la neurochirurgie en ex Haute-Normandie 

pour les mois de mai et juin.

*Nbre de télexpertises en hausse suite à
l'intégration de 2 nouveaux usages :

Cardiologie pédiatrique & Bilan visuel.

18

279

5 998*

616

102*

581

187

1 782

Dispositif de prise en 
charge des AVC en 
phase aigüe

Téléexpertise
spécialisée dans les 
services d’urgences 
périphériques

3 241
connexions

186 utilisateurs

89 patients thrombolysés

13 sites connectés

Perspectives au 01/06/20 :
20 patients pris en charge/mois

31

Interprétation
d’examens d’EEG
déportée sur le 
territoire

Réti
Mélan
Dermato
Cardio pédriatrique
Bilan visuel

303
connexions

78 utilisateurs connectés

11 sites démarrés

         Perspectives au 01/06/20 :
         150 téléexpertises/mois31

359
connexions

56 utilisateurs connectés

7 sites démarrés

         Perspectives au 01/06/20 :
         200 téléexpertises/mois31

3 043
connexions

159 utilisateurs

Perspectives au 01/06/20 :
500 avis en urgence/mois31



Projet

Projet

  Service

Mammo

Télémédecine - Télésurveillance SCAD

SCAD-IC

SCAD Antico

Sept.
2017

Démarrage
du projet

par l’INCa

Mise en place de la

dans Therap-e

Nov.
2018

et interfaçage

Démarrage des
deuxièmes lectures
sur console

Nov.
2019

Janv.
2020

Evaluation et

remis à l’INCa

Sept.
2020

Déc.

225

18

164

65%Avancement
du projet

Suivi d’acƟ vités des projets et services de NeS / Novembre 2019 page 7

Dématérialisation des 
secondes lectures de 

mammographie

Dispositif de Suivi
Clinique A Domicile

de l’insuffi  sance
cardiaque

43
utilisateurs
11 sites démarrés

         Cible : fi le active de 200 patients

         Perspectives au 01/06/20 :
         3 sites supplémentaires31

Dispositif de
télésurveillance de 

patients sous
traitement

anticoagulant

1 090 INR gérés 

Provenance des patients :

45 % des patients en structure

55 % à domicile

         Cible : fi le active de 200 patients

Démarrage : 1er Juillet 2019



 Service

 Service

Projet

NeS - 02 50 53 70 00 - contact@normand-esante.fr - Pour + d’informaƟ ons : www.normand-esante.fr

Viatrajectoire

Grand-âge

Viatrajectoire

Sanitaire

Viatrajectoire

handicap

SI de santé partagés

Lancement
Calvados

Juin
2018

Mars
2019

Lancement
Eure

Lancement
Orne

Lancement
Manche

Lancement
Seine-Maritime

Avril Oct. Nov. Janv.
2020

Mai Sept.

4 853

59 963

675

298

300

354
Annuaires ESMS affi  chés au total

90 % des annuaires affi  chés pour les ESMS du Calvados

86 % des annuaires affi  chés pour les ESMS de l'Eure

39 % des annuaires affi  chés pour les ESMS de la Manche

73 % des annuaires affi  chés pour les ESMS de l'Orne

Outil web de
dématérialisation du 
dossier de demande
d’inscription en 
EHPAD, USLD

Outil d’aide
personnalisée à 
l’orientation des 
patients vers des 
structures SSR, HAD, 
Soins Palliatifs (SP)

Outil d’aide
personnalisée à 
l’orientation vers un
Établissement ou un 
Service Médico-Social

27 044
admissions en SSR, HAD, SP

2 998
admissions en EHPAD, USLD

Demandes créées :
8 336 par les professionnels de santé
3 659 par les particuliers
3 036 par les médecins libéraux


