Connexion sur Norm’Uni

Fiche pratique

Plusieurs types de connexion existent pour accéder aux services de Norm'Uni par :
= carte CPS, CPE, ...

= e-CPS
- OTP

1 Connexion par carte CPS, CPE, ...

Insérer votre carte dans votre lecteur

Cliquer sur « Authentification par
certificat client »

Je me connecte

Authentification par certificat

Authentification forte Identifiant / Mot de passe

= L 1

)

/| CLIQUEZ POUR DEMARRER LA
| LECTURE

Appuyer sur « Cliquez pour démarrer
la lecture »

Une pop-up apparait, sélectionner la
ligne et mettre « OK »

Sélectionner un certificat pour I'authentification X

Le site www.norm-uni.fr:443 a besoin de vos informations d'identification :

Informations sur le certificat “I Annuler

T - ~
Indiquer le code porteur et valider B |

Il vous reste 3 tentative(s) pour la carte ’
Code Porteur :

Valider Annuler

v5.2.2 64b - v03.08.00 64b

La carte apparait sur le portail avec votre

CPES=_
nom et prénom, appuyer sur « Valider » T

NB: Si la carte n'apparait pas, se rapprocher du support NeS au 02.50.53.70.01 ou par mail a support
@normand-esante.fr
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2 Connexion sur Norm’Uni via e-CPS

Cette connexion demande une activation de votre carte CPS sur I'application e-CPS.
Une fiche pratique spécifique existe sur le portail Norm'Uni pour expliciter le processus.

Depuis I'onglet « Pro Santé Connect »,
Cliquer sur la fleche rouge

Je me connecte

2

Identifiant / Mot de
passe

= = ° 2,

Authentification par

certificat client Authentification forte

Pro Sante Connect

saevica du ministes chorgé da b Sonsé

Pro Santé Connect "
G, s'identifiar avec
- PRO SANTE CONNECT

Une nouvelle fenétre s'ouvre, inscrire son
numéro RPPS et cliquer sur « se connecter
avec e-CPS »

NB :
= Si vous possédez une carte CPE, il
faut indiquer la premiére ligne de
votre carte (y compris le « / »)
= Le RPPS doit étre précédé d'un « 8 »

Connectez-vous

Agpicaton e CPS Carte CPS

| SE CONMECTER AVEC E-CPS l
2

La clé numérique d'authentification s'affiche
a l'écran.

Elle sera utilisée depuis l'application mobile
e-CPS

Authentification

‘Vérification de votre identité en 2 étapes

Aprés aveir scceplé la nolification ou ouvert Tapplication e-CPS, validez la demande
dauthentification sur votre téléphone portable, en réalisant les actions suivantes

@ saisic de votre mot de passe
@) sélection du code affiché ci-dessous parmi les trois codes proposés

28

Il veus reste 117 valider

Quitter [a

Depuis l'application e-CPS sur votre
smartphone :
= Répondre a la demande

d'authentification avec le code secret

Demande d'authentification

Le service Point d'accés Normand
aux services e-santé demande
I'accés a votre profil CPS

Saisissez et validez votre mot de passe.

) Yous rétes pas b Vorigine de la demande ?

Choisir la  bonne  clé
correspondante a celle
I'ordinateur

numérique
affichée sur

Un message dauthentification réussie

s'affiche sur l'application e-CPS

O
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3 Connexion par authentification forte

Cliquer sur « Authentification forte » Je me connecte
3
Ao P Pro Sante Connect  [FNCSUTIUMPONY  Identifont /Mot de
= L s,
= Mettre l'identifiant et le mot de passe Identifiant
= Sélectionner de recevoir le mot de passe a
usage unique au choix « par sms» ou Mot de passe
« par e-mail » Comment voule-vousreceie vare code ?
= Cliquer sur « Recevoir mon code » ©perSMS O poremel
» Mot de passe oubli¢
Récupérer le code a usage unique depuis le
mail ou SMS recu et le reporter dans I'encart
spécifique et cliquer « Valider »
A":::":;:::::r:ﬂ:’"' ORISR Authentification forte H'""ﬁ:::sleu"' ¢s
. = -
Exemple d'email : .
Votre code a usage Uﬂique de connexion a Norm'Uni L'authentification est réussie, veuillez & présent saisir le code regu.
Le code a ét¢ envoyé & l'adresse *********" @ il est
@ no-reply@norm-uni.fr valable pendant 5min.
A
5 Veuillez rentrer
Bonjour, le code regu par
e-mail
Voici votre code a usage unique vous permettant d'accéder au portail Norm'Uni :
Celui-ci est valable pendant 5 minutes. P
Cordialement,
Normand'e-Santé
Numéro Support : 02.50.53.70.01
Mail : support@normand-esante.fr

NB : Pour compléter/modifier le numéro de téléphone et I'e-mail, contacter le support NeS
02.50.53.70.01 ou par mail a support @normand-esante.fr
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