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objectifs du parcours

Le télé-suivi de parcours en addictologie 
concerne les troubles d’usage d’alcool.

Le volet “sevrage d’alcool” concerne les 
patients volontaires, suivis dans un service 
d’addictologie du GHT qui ne présentent 
pas de contre-indication à la prise en charge 
ambulatoire.

Le volet “prévention de la rechute”, concerne 
les patients volontaires, motivés par le maintien 
d’une abstinence d’alcool, suivi dans un 
service d’addictologie du GHT, ayant réalisé 
un sevrage d’alcool, qu’il soit ambulatoire ou 
institutionnel, en l’absence de troubles neuro-
cognitifs.

La mise en place  d’un télé-suivi du sevrage 
ambulatoire d’alcool et du maintien de 
l’abstinence en post-sevrage permet 
d’améliorer la prise en charge des patients. 
Cela facilite l’accès aux soins, sécurise 
le processus du sevrage, réduit le risque 
de rechutes ou leur sévérité, améliore la 
compliance du patient, qui devient réellement 
acteur de sa prise en charge.

modalités fonctionnelles

Le soignant accède au parcours SCAD 
Addicto via un ordinateur en se connectant 
sur : https//www.norm-uni.fr/portail.pro/

Les questionnaires de ce parcours (Cushman 
/ Craving / Échelle HAD / Qualité du sommeil) 
sont envoyés automatiquement sur l’espace 
personnel du patient lors de son inclusion. 
Ils peuvent également être envoyés à la 
demande.

Le patient accède à son espace personnel 
en se connectant sur : https//www.norm-uni.
fr/portail.usager/ d’où il lui est possible de 
répondre aux questionnaires.

référent médical

Dr Stéphanie GUÉRIN, 
praticien hospitalier 
addictologue

25 route de Fresnay 
61000 ALENÇON

02 33 35 31 32 ou 
02 33 32 30 30 poste 
34074 
sguerin@ch-alencon.fr

besoin d’aide ?
Pour la création de compte ? 
Un problème de connexion ? 
Un problème lors de l’utilisation ?

Pour toute question technique, 
dysfonctionnement ou besoin 
d’accompagnement, le support 
technique de Normand’e-santé 
est disponible de 8h30 à 17h30 
du lundi au vendredi 

support@normand-esante.fr

02 50 53 70 01



SCAD ADDICTO
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Connexion à Norm’Uni 
https//www.norm-uni.fr/portail.pro/

Séléction 
SCAD Addicto
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Acccueil sur la “vue activité” 
Permet de visualiser l’ensemble 
de sa file active
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Inclure un patient dans le parcours

Consulter le tri des suivis reportés et dossiers clos

Consulter les conversations patient/pro et pro/pro

L’étape de création de dossier permet de 
renseigner le médecin traitant du patient

L’étape de création de parcours permet de renseigner 
l’EPC (équipe de prise en charge) du parcours du patient. 
Elle permet la complétion de la check-list à l’inclusion.

Clic sur le nom d’un patient pour ouvrir 
son parcours en affichant la “vue 360”

Consulter / modifier les informations 
d’identité et de contact. 
Les données administratives permettent 
de modifier l’EPC

Check-list d’admission, complétée lors 
de l’étape d’inclusion dans le parcours

Check-list J2/J3, confirme le suivi ou trie 
le patient dans “reports de suivi”

Permet au soignant de compléter 
les questionnaires, sur ordinateur

Consulter le dossier de coordination du patient

Consulter les résultats de Cushman, 
Craving, HAD, qualité du sommeil

Transmissions médicales au sujet du 
patient, consultables par l’équipe de 
prise en charge uniquement

Créer des conversations avec le patient 
ou avec un des professionnels de son 
équipe de prise en charge

Éditer des modèles de prescriptions, 
les envoyer par MSS ou sur l’espace 
personnel du patient

Envoyer à la demande un 
questionnaire sur l’espace 
personnel du patient


