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1. INTRODUCTION 

Ce document est destiné à présenter les écrans et fonctionnalités de l’IHM du ROR National liés à la gestion du 

capacitaire en mode simplifié des établissements sanitaires et établissements et services médico-sociaux. 

1.1. Glossaire 

Terme / 
Acronyme 

Définition 

ANS  Agence du Numérique en Santé  

API Application Programming Interface 

EAI Enterprise Application Integration 

EJ Entité juridique  

EG Etablissement géographique  

FHIR Fast Healthcare Interoperability Resources 

FINESS  Fichier National des Établissements Sanitaires et Sociaux  

IHM  Interface Homme Machine (eq Interface Utilisateur)  

OI  Organisation interne (comprend les pôles, services, unités fonctionnelles)  

ROR  Répertoire national de l’Offre et des Ressources en santé et accompagnement médico-social  

URL Uniform Resource Locator 
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2. ACCÈS À L’APPLICATION 

2.1. URL 

Liste des URL par environnement : 

Environnement URL 

Production https://ror.esante.gouv.fr/ror-ui/ 

Formation 
https://formation.qualif.ror.esante.gouv.fr/ror-ui/capacitaire-places-sanitaire 

 

3. CAPACITAIRE 

Le capacitaire représente l'ensemble des indicateurs de disponibilité en lits ou places (installés, disponibles, réservés, ...) servant à la description d'un lieu 

d'hébergement au sein d’un établissement. Il est possible de mettre à jour cette information soit manuellement via les IHM du ROR national, soit 

automatiquement via les outils de bed management ou EAI via les API FHIR du ROR national. 

L'objectif est d'avoir une vision juste et au fil de l'eau des capacités en hébergement des établissements. 

 

Les profils utilisateurs ayant accès au capacitaire sur leur périmètre sont : 

• Administrateur : périmètre national (ANS) ou régional (GRADeS/ARS) 

• Responsable de structure : au sein d’un établissement 

• Responsable de la disponibilité en lits/places : au sein d’un établissement 

• Référent de la saisie de la disponibilité en lits/places : au sein d’un établissement 

 

L’ensemble des définitions des indicateurs et des champs à saisir dans le capacitaire sont à retrouver sur le document dédié : 

ROR_CapacitéEnLits_Indicateurs_Définitions_VFD_v1.0.1.docx 

 

 

 

Capacitaires sanitaire et 

médico-social 

https://ror.esante.gouv.fr/ror-ui/
https://formation.qualif.ror.esante.gouv.fr/
https://esantegouv.sharepoint.com/:w:/r/sites/GRP-ROR-Espacergional/Documents%20partages/General/Enrichissement%20des%20usages/1.%20Etudes%20finalis%C3%A9es/Capacitaire%20-%20Disponibilit%C3%A9s%20en%20lits%20%5B%C3%A9tablissements%20sanitaires%5D%20(2021-2022)/ROR_Capacit%C3%A9EnLits_Indicateurs_D%C3%A9finitions_VFD_v1.0.1.docx?d=w447b0ab2034d46b2940daab041751f46&csf=1&web=1&e=0Nv5sB
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Vous pouvez accéder depuis l’accueil → Mes accès rapides → le 
menu « Capacitaire » (1), ou bien par l’accès rapide sur la page 
d’accueil dans le header (2). 

 

Les pages « Capacitaire en lits (sanitaire) » et « Capacitaire en 
places (sanitaire) » affichent des tableaux des disponibilités en lits 
ou en places présentes dans le périmètre de l’utilisateur et 
possédant au moins un des champs d’activité suivant : 

• Médecine Chirurgie Obstétrique (MCO) 

• Soins Médicaux et de réadaptation (SMR)  

• Psychiatrie (PSY) 

 

La page « Capacitaire en places (médico-social) » affiche des 
tableaux des disponibilités en places présentes dans le périmètre 
de l’utilisateur et possédant le champ d’activité suivant :  

• Médico-social (MS)  
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3.1. Tableaux capacitaires  

Les pages « Capacitaires en lits (sanitaire) » 
ainsi que « Capacitaire en places (sanitaire) » 
contiennent chacune 4 onglets permettant 
d’afficher des tableaux de capacités différents : 

- Disponibilité 
- Prévisionnel 
- Capacité opérationnelle 
- Capacité exceptionnelle 

 

La page « Capacitaire en places (médico-
social) » ne contient que l’onglet 
« Disponibilité ». 
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3.2.  Activer le mode simplifié 

Lorsque le tableau capacitaire est 
affiché dans son mode complet (par 
défaut), onze colonnes sont visibles 
dans l’onglet « Disponibilité ».  

Le bouton « Mode simplifié », situé à 
droite, apparaît à l’état désactivé. Pour 
activer ce mode, cliquez sur ce 
bouton. 

(Les trois autres onglets « Prévisionnel 
», « Capacité Opérationnel » et « 
Capacité exceptionnelle » ne 
permettent pas de voir le bouton). 

 

Lors du passage en mode simplifié, 
une fenêtre d’information s’affiche pour 
préciser quelles colonnes, parmi les 
onze initialement visibles, seront 
masquées. Les données associées à 
ces colonnes seront alors écrasées lors 
de l’enregistrement. Pour confirmer ce 
changement de mode, cliquez sur le 
bouton « Passer en mode simplifié ». 

 

Vérifiez que le mode simplifié est bien 
activé : le bouton doit apparaître à l’état 
actif, comme illustré ci-contre, et le 
tableau ne doit plus comporter que neuf 
colonnes. 

NB : En mode complet, les onglets 
« Prévisionnel », « Capacité 
opérationnelle » et « Capacité 
exceptionnelle » présents au-dessus 
du tableau deviennent caducs en mode 
simplifié. Le nouveau tableau simplifié 
correspond au précédent onglet 
« Disponibilité ». 
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3.1 Tableaux capacitaire 

Les tableaux ont tous les 
fonctionnalités suivantes : 

1. Filtrer les établissements 
affichés 

2. Actualiser les données 
3. Modifier le nombre de ligne 

affiché dans chaque page 
(valeur par défaut : 10) 

4. Naviguer entre les pages 
5. Enregistrer les saisies d’une 

ligne du tableau 
6. Accéder à la fonctionnalité 

« Ajouter ce lieu à mes 
favoris » 

7. Indication de la dernière 
modification 

o Si moins de 30 min ➔ « Il y 
a X min » 

o Si entre 30 et 45 min ➔ « Il 
y a 30 min » 

o Si entre 45 et 60 min ➔ « Il 
y a 45 min » 

o Si entre 60 min et 24h ➔ « Il 
y a X heures » 

o Si entre 1 jour et 5 jours ➔ 
« Il y a X jours » 

o Au-delà ➔ 
« JOUR/MOIS/ANNEE » 

8. Indication du mode de mise à 
jour : « Bed management » 
(remontée automatisée d’un 
outil de gestion des lits/places) 
ou « Manuelle » (mise à jour 
manuelle dans le ROR 
national). 

 

 

1 

3 
4 

5 

6 

8 

2 

7 



 

IHM – Guide utilisateur saisie du capacitaire 

ROR National 
 

 

Statut : En cours | Classification : Restreinte page 9/14 

Ce document est la propriété de l’ANS - Son utilisation, sa reproduction ou sa diffusion sans l’autorisation préalable et écrite de l’ANS sont interdites. 

               C2 – Usage 

restreint 

Les champs de saisie des 
capacités n’acceptent que des 
nombres entre 0 et 999. 

Les champs modifiés et invalides 
sont marqués avec une croix et 
un message d’erreur s’affiche. 

Si un des champs n’est pas 
valide, l’enregistrement de la 
ligne sera impossible. 

 

Les champs modifiés et valides 
sont marqués avec une coche. 

Le nombre de place installées est 
supérieur ou égale à la somme 
des lits Fermées + Indéterminés. 

 

 

 

 

En cliquant sur le bouton de 
sauvegarde d’une ligne, les 
valeurs de la ligne sont 
enregistrées. 

 

Une fois les modifications 
enregistrées avec succès, les 
coches des champs modifiés 
disparaissent. 
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3.3. Filtres de recherche 

3.3.1. Filtres de recherche sur le capacitaire 

En dépliant l’encadré (1), le filtrage passe en 
état de saisie. Il permet d’ajouter ou de retirer 
des établissements du filtrage (2) qui sera 
utilisé pour l’affichage des éléments du tableau. 

Après avoir sélectionné les EG (3), cliquez sur 
« Valider » (4).  

 

En repliant l’encadré, le filtrage passe en état 
de sélection (état par défaut). Les filtres ne 
peuvent pas être retirés dans cet état, mais 
sont désactivables pour la recherche. 

Le bouton « Lancer la recherche » replie 
automatiquement l’encadré et filtre les résultats 
du tableau. Lors du clic sur ce bouton, les filtres 
et leur état sont également sauvegardés pour 
une réutilisation ultérieure.  

 

1 

2 

3 
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3.3.2. Filtres de recherche par favori 

Le bouton d’action de chaque lieu, présent en fin 
de chaque ligne du tableau (« ... ») affiche une 
option « Ajouter ce lieu à mes favoris ».  

 

 

Lorsqu’un lieu fait partie de vos favoris, une étoile  

apparait à côté de la colonne « Lieu de 
réalisation ». 

 

Chaque utilisateur possède sa propre liste de 
favoris.  

En cliquant à nouveau sur le bouton d’action 
(« … ») vous pourrez « Retirer ce lieu de mes 
favoris ». 
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En sélectionnant la case « Afficher uniquement 
mes lieux favoris » dans le bloc de filtrage, vous 
affichez uniquement vos lieux favoris.  

Les filtres de recherche sur les établissements ne 
sont plus pris en compte et sont grisés. 

Il est nécessaire de cliquer sur « Lancer la 
recherche » pour appliquer le filtre. 

Lorsque vous ajoutez ou retirez un favori, un 
filtrage est effectué sur le mode de filtrage (par 
établissement ou par favori) de la dernière 
recherche ou actualisation.  
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3.4. Points de vigilance en mode simplifié 

L’utilisation du mode simplifié facilite la saisie rapide du capacitaire, mais implique certaines spécificités qu’il convient de prendre en compte. 

3.4.1. Les champs masqués 

En mode simplifié, certaines colonnes du tableau ne sont plus visibles (notamment Places femmes, Places hommes et Réservés < 24h). Lors de 

l’enregistrement d’une ligne, les champs masqués sont automatiquement pris en compte avec la valeur 0. 

Ainsi, toute donnée préalablement renseignée dans ces champs sera écrasée. 

3.4.2. Impact sur les données existantes 

L’activation du mode simplifié peut entraîner une perte d’information sur les champs non visibles. Il est donc recommandé de vérifier les données existantes 

avant toute modification. 

Dans le mode complet, la deuxième colonne « Places Opé. » est 
l’équivalent de « Places installées » dans le mode simplifié.  

Modifier « Places installées » va modifier par suite le nombre de 
« Places Opé. ». Idem pour le nombre de place « Indéterminés » et les 
commentaires qui sont communs aux deux modes. 

 
 

Les autres champs du mode complet ne seront pas affichés après la 
transition en mode simplifié, mais ne seront toutefois pas effacés et 
seront de nouveau visibles lors d’une transition inverse vers le mode 
complet.  
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3.4.3. Cas d’usage à éviter 

Le mode simplifié est particulièrement adapté pour : 

➢ Une mise à jour rapide des disponibilités globales. 

➢ Une saisie quotidienne ou régulière sans besoin de détail fin. 

 

Il est recommandé d’utiliser le mode complet lorsque : 

➢ Une distinction par type de places (hommes/femmes) est nécessaire. 

➢ Des données précises sur les réservations doivent être conservées. 

➢ Une analyse détaillée du capacitaire est requise. 

 

 

3.5. Bonnes pratiques de saisie 

➢ Il est recommandé d’actualiser le capacitaire de manière fréquente afin de refléter au mieux la situation réelle de l’établissement. 

➢ Les données renseignées doivent être cohérentes entre elles (par exemple : le nombre de places installées doit être supérieur ou égal à la somme des 

places fermées et indéterminées). 

➢ Le mode simplifié doit être utilisé lorsque les informations nécessaires se limitent aux champs visibles. En cas de besoin d’information plus détaillée, il 

est recommandé de revenir au mode complet. 

➢ Après chaque modification, vérifier que la ligne a bien été enregistrée afin de garantir la prise en compte des données. 

➢ En cas de situation particulière (variation inhabituelle, contexte spécifique), l’ajout d’un commentaire permet de faciliter la compréhension des données 

par les autres utilisateurs. 

 

 


