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Vous étes responsable offre de structure, cette fiche vise a vous apporter les prérequis nécessaires a la
complétude du ROR national.

1 Se connecter au ROR

La connexion au ROR se fait depuis I'Espace Régional Numérique de Santé de Normandie
(ENRS) Norm’Uni, via I'adresse https://www.norm-uni.fr/.

3 modes de connexion sont disponibles :

Authentification par certificat client lorsqu'un compte est associé a une carte CPS ou CPE

Pro Sante Connect
Authentification forte, via un code envoyé par sms ou mail depuis l'adresse mail no-reply@norm-uni.fr
(privilégier la réception du code par adresse mail)

nofom ® 2
Accueil > Connexion / inscription > Connexion / Inscription

JAI DEJA UN COMPTE

a Je me connecte

Authentification par certificat client

Pro Sante Connect

CLIQUEZ POUR DEMARRER LA
Authentification forte ° LECTURE

Une fois connecté, cliquer sur le service ROR national :

4 eperioire
iRoRE
Vjﬁ Ressources

ROR national
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2 Veérifier et compléter votre établissement géographique

1. Aprés connexion au ROR national, accédez a la saisie de votre établissement géographique par
le menu Etablissements > Mes établissements géographiques ou bien par l'acces rapide sur
la page d'accueil
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Accueil Moduleqo Etablissements ~ Cap ~ Lieux ~ Prof els Administration

Mes Entités Juridiques (E])

e I Mes établissementsGécgraphEJes(EG) I

Mes offres

Bienvenue,

Vous étes maintenant connecté sur votre espace ROR. ' \
’

Accueil

Que souhaitez-vous faire aujourd'hui ?

Mes acces rapides
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Mes anomalies n Mes établissements Mon capacitaire Administration
Déclarer et suivre mes Consulter et modifier mes E] et Saisir ou medifier le capacitaire
anomalies. mes EG. de mon établissement.

> > > >

Le tableau avec votre ou vos établissement(s) géographique(s) apparait.

2. Sélectionner I'établissement en cliquant sur le bouton Détails

Mes Etablissements Géographiques (EG)

Nom de I'établissement Rattaché a I'entité juridique Actions

Détails >

Détails >

Détails >

Détails >
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Une fois sur votre établissement géographique :

; i . . Modifier [
Cliquer sur « modifier » pour effectuer des modifications : -

. . . . . T Enregistrer
Cliquer sur « Enregistrer » une fois les modifications réalisées :

Vérifier/compléter les champs obligatoires suivants :

Nom opérationnel (ce nom peut étre différent de la dénomination de ['établissement
géographique) ;
Le champ « catégorie d'EG » est une donnée importée directement de la base FINESS. Aucune
modification ne doit étre réalisée sur ce champ. Si des erreurs sont constatées, merci de
contacter I'équipe (support@normand-esante.fr)
Adresse
Contacts : vous pouvez ajouter jusqu’a 10 contacts. A minima, renseigner les contacts suivants :
o Structure : numéro de téléphone de l'accueil/du standard
o Direction : mail + téléphone
o Alerte : mail et/ou téléphone
o SAMU (nom du SAMU du territoire de santé)
Zone de pose hélicoptére
H24 (zone d'atterrissage accessible H24)
Catégorie d’hélicoptéres acceptées
Particularités

Les autres champs présents sur I'établissement géographique sont optionnels.

3 Veérifier et compléter votre offre

1.

Aprés connexion au ROR national, accédez a la saisie de votre établissement géographique par
le menu Etablissements > Mes offres ou bien par I'accés rapide sur la page d'accueil


mailto:support@normand-esante.fr
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Bienvenue, .

Vous étes maintenant connecté sur votre espace ROR. ' \
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Accueil

‘Que souhaitez-vous faire aujourd'hui ?

Mes acces rapides
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Mes anomalies o Mes établissements Mon capacitaire Administration
Déclarer et suivre mes Consulter et modifier mes £ et Saisir ou modifier le capacitaire
anomalies. mes EG. de mon établissement.

> > > >

Le tableau Mes offres de votre établissement s'affiche et vous permet de mettre a jour vos offres
opérationnelles.

2. Sélectionner l'offre de votre choix en cliquant sur le bouton Détails

Mes offres
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Une fois sur votre établissement géographique :

; i . . Modifier [
= Cliquer sur « modifier » pour effectuer des modifications : -

. . . . o . T Enregistrer le brovillon =
= Cliquer sur « Enregistrer le brouillon » une fois les modifications réalisées :

Vérifier/compléter les champs obligatoires suivants :

= Nom de I'offre (doit respecter la convention de nommage)

= Code officiel Géographique (COG)

= Temporalité d'accueil

= Ouverture annuelle

=  Public pris en charge

= Age minimum et 4ge maximum

= Activités opérationnelles

= Actes spécifiques

= Spécialisation de prise en charge : indiquer si existant (obligatoire uniquement pour SMR)

= Métiers différenciants (obligatoire uniquement pour SMR)

= Compétences spécifiques

= Catégorie d'organisation (uniquement pour les unités PSY/SMR/Médico-techniques)

= Contacts: vous pouvez ajouter jusqu'a 10 contacts. A minima, renseigner le contact du
secrétariat en confidentialité accés libre

= Accueil des urgences

= Hospitalisation non programmée

= Télémédecine

= Horaires (a renseigner uniquement hors prise en charge 24/24-7/7)

Les autres champs présents sur I'offre sont optionnels.

4 Vérifier et compléter le lieu de réalisation

1. Lelieu de réalisation apparait en bas de votre offre, cliquer sur détails pour y accéder

Nom du lieuv Type Action

Hébergement M5 Détails >
I

Y

; e i Modifier [
= Cliquer sur « modifier » pour effectuer des modifications : -

. . . . . T Enregistrer B
= Cliquer sur « Enregistrer » une fois les modifications réalisées :

Vérifier/compléter les champs obligatoires suivants :

= Nom du lieu (doit correspondre au nom de I'offre)

= Adresse

= Capacitaire (en lits)

= Equipements spécifiques (optionnelle pour les unités de consultations/CMP/CATTP)
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